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Nutzungsvertrag — tber Vermittlung der Unterkinfte
mit den Ferienanlagen Rigen
Strandstral3e 12, 18586 Ostseebad Gohren

- im folgenden auch Vermittler genannt —
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- im folgenden auch Vermieter genannt —

Praambel

Im Folgenden geben wir Ihnen eine Ubersicht (iber die von uns zur Verfiigung gestellten Leistungen.

Sie haben mehrere Varianten lhre Unterkunft Giber uns zu vermieten. Sie haben die Moglichkeit der reinen
Vermittlung mit totaler Kontrolle lhrer eigenen Daten. Genauso bieten wir Ihnen den komfortablen ,Rund um

Service" flr Ihre Unterkunft, wie Reinigungsservice oder Hausmeisterservice.

Leistungen in der Ubersicht - Bitte die gewiinschten Leistungen ankreuzen.

Provision
1.1 Vermittlung lhrer Unterkunft bei eigensténdiger Datenpflege Uiber Internet 8 %
1.2 Vermittlung lhrer Unterkunft bei Datenpflege durch die Ferienanlagen Riigen 10 %

2.1 Vermittlung Ihrer Unterkunft bei eigenstandiger Datenpflege +
Schlusselubergabe an der Rezeption der Ferienanlagen Rugen in Gohren 12 %
(nur zu den Offnungszeiten der Rezeption)

2.2 Vermittlung Ihrer Unterkunft bei Datenpflege durch die Ferienanlagen Riigen +
Schlisselservice + Reinigungsservice
(nur in Goéhren, Sellin, Baabe, Middelhagen, Lobbe, Alt Reddevitz) 20 %

2.3 Vermittlung Ihrer Unterkunft bei Datenpflege durch die Ferienanlagen Riigen +
Schlisselservice + Reinigungsservice + Hausmeisterservice

(nur in Goéhren, Sellin, Baabe, Middelhagen, Lobbe, Alt Reddevitz) 25 %
Name des Unterzeichners Ort, Datum
Ort, Datum
- Unterschrift & Stempel
Unterschrift . .
mit der Unterschrift bestatige ich die Kenntnisnahme Ferienanlagen GmbH Riigen
der allaemeinen Geschéftsbedinaunaen
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1. Vermittlung

1.1 Vermittlung Ihrer Unterkunft bei eigenstandiger Datenpflege tber Internet
1.2 Vermittlung lhrer Unterkunft bei Datenpflege durch die Ferienanlagen Riigen

Praambel

Die FERIENANLAGEN RUGEN stellen dem Vermieter ein Online-Zimmerbuchungssystem von des
Unternehmens wild-east-marketing GmbH & Co. KG fir den Betrieb im Internet zur Verfiigung. Dieses gibt
dem Vermieter verschiedene Mdglichkeiten der direkten Zimmerbuchung Uber das Internet.

Grundsaétzliches zum Online-System: Die FERIENANLAGEN RUGEN hat die Méglichkeit, alle ans System
angeschlossenen Vermittler wahlweise zur Buchung zuzulassen. Auch diese Buchungen gelten als
Fremdbuchungen. Vermittler kdnnen klassische Dienstleister der Reisebranche sein. Ebenso ergibt sich
durch die Dimension des Internet das Angebot der Buchung Uber stark besuchte Web-Seiten z.B.
www.ruegen.de. Die Betreiber solcher Seiten kbnnen Buchungsshops in ihre Seite(n) integrieren und damit
direkte Buchungen durch Internetnutzer in die Zimmer der Zimmerbesitzer ermdglichen.

Folgende Vertragsbestandteile haben ausschlie3lich Gultigkeit fur Eigentimer, die sich fir eine Vermittlung
nach 1.1 oder 1.2 entschieden haben.

Der Vermittler FERIENANLAGEN RUGEN bieten 2 Méglichkeiten der Datenpflege an.

1.Mdglichkeit: Die eigenstandige Datenpflege lber Internet.
Sie bekommen einen Zugang und kdnnen dann lhre Unterkiinfte selbststandig pflegen. (Siehe Anleitung flr
Online Buchungssystem) Bei einer Buchung werden Sie per Fax oder E-Mail automatisch informiert.

2. Moglichkeit: Die FERIENANLAGEN RUGEN tibernimmt die Pflege lhrer Daten.
Sie missen uns rechtzeitig Uber Anderungen per e-Mail oder Fax informieren. Bei einer Buchung werden Sie
per Fax oder E-Mail automatisch informiert.

1. Vertragsinhalt

Die FERIENANLAGEN RUGEN bietet dem Vermieter die Nutzung des wild-east-Zimmerbuchungssystems
Uber Internet an.

2. Leistungsumfang

Das Online-Zimmerbuchungssystem wird im Internet unter den eigenen Adressen (URL) www.avr.de und
www.ruegen.katalog.de, sowie fir weitere Vermittler wie z.B. unter www.ruegen.de zur Verfligung gestellt.
Der Provider behélt sich das Recht vor, die oben aufgeflihrten Leistungen kostenlos zu erweitern, zu
verédndern oder Optimierungen vorzunehmen. Der Provider ist auch berechtigt, die Leistungen zu verringern,
wenn technische Standards oder gesetzliche Vorgaben dies erfordern.

Eine Minderung der Leistungsvergiitung ist in diesem Fall verhandelbar. Fir den Fall, dass sich die Parteien
auf eine derartige Minderung nicht einigen kénnen, steht jeder Partei das Recht zur auf3erordentlichen
schriftlichen Kiindigung zu. Soweit der Provider kostenlose Dienste und Leistungen erbringt und diese vom
Nutzer nicht in Anspruch genommen werden, kdnnen diese jederzeit und ohne Vorankindigung eingestellt
werden.

Eine Minderung/Erstattungs- oder Schadensersatzanspruch ergibt sich daraus nicht. Die FERIENANLAGEN

RUGEN stellt das Buchungssystem zur Verfiigung. Gebuchte Leistungen werden im Namen und auf
Rechnung des Vermieters vermittelt.

File: s:\avr - datenpool\abteilung\vertrage\pachtvertrage\avr-vermittlervertrag.doc =



ANLAGEN

AR

RUGEN

Der Auftraggeber verpflichtet sich, den Service sachgerecht zu nutzen. Online getatigte Buchungen

gelten fir beide Parteien (Vermieter und Gast als verbindlich. Buchungsdaten miissen unverziglich
bei Anderung (Neubuchungen oder Stornierung) im Buchungsprogramm geéandert werden. Gleiches
gilt fiir samtliche Anderungen, die die Richtigkeit und Vollstandigkeit der aktuellen Daten betreffen,

insbesondere Preise und Anderungen von Ausstattungsmerkmalen.

Verlinkungen bzw. Hinweise zur Kontaktaufnahme (Telefonnummern) des Gastes mit dem Vermieter bzw.
Vermittler sind auf Endkundeninterfaces nicht zulassig.

Der Vermieter verpflichtet sich, die im Buchungssystem eingerichtete Provision an den Vermittler zu zahlen,
dies gilt auch bei der virtuellen Vermittlung von Unterkiinften, Arrangements und Dienstleistungen z.B. tiber
Buchungsshops auf Web-Adressen. Hier ist der Betreiber der Web-Adresse berechtigt, die Provision vom
Eigentimer einzufordern. Im Falle einer Fremdbuchung, muss der Vermittler einer Preisanderung
zustimmen. Provisionen werden nur auf den reinen Mietpreis berechnet, sofern Zusatzleistungen im System
nicht mit Provisionen belegt sind.

Die durch die Buchung entstehende Provision wird erst geltend gemacht mit Ausdruck einer
Provisionsrechnung durch den Vermittler. Dies gilt auch, wenn der Besitzer als Vermittler tatig wird. Des
Weiteren dirfen Provisionsrechnungen, die vom jeweiligen Vermittler an den Vermieter ausgestellt werden,
nur in gegenseitiger Absprache verandert werden. Im Regelfall gilt, dass Stornierung oder Anderungen der
Buchung vor Ablauf des Buchungsendes im Buchungssystem zu dokumentieren sind. Sollte dies nicht im
Buchungssystem veréandert worden sein, ist der Vermieter verpflichtet, die angegebene Provision auf der
Rechnung vollstandig zu bezahlen.

Grundsatzlich akzeptieren alle Teilnehmer des Online-Buchungssystems den Empfang solcher Rechnungen
auch in elektronischer Form z.B. per e-Mail.

Wird die Stammdaten-Ersteinpflege von Seiten der FERIENANLAGEN RUGEN vorgenommen, sind diese
Daten vor Freischaltung der Zimmer vom Eigentimer auf Ihre Korrektheit zu Gberprifen, da die
FERIENANLAGEN RUGEN nicht fur die Richtigkeit der Angaben haftet.

3. Leistungen:

Anschaffung des Online Buchungssystems kostenlos

Vermittlung lhrer Unterkunft bei eigensténdiger Datenpflege 8 % vom Bruttomietpreis zzgl. Mwst.
Vermittlung Ihrer Unterkunft bei Datenpflege durch 10 % vom Bruttomietpreis zzgl. Mwst.
FERIENANLAGEN RUGEN

4. Rechnungslegung:

Die Abrechnung der einzelnen Buchungen erfolgt nach Abreise der Gaste. Die Rechnung kann auch zu
Sammelrechnungen zusammengerechnet werden. Die Gesamtsumme ist entsprechend nach
Rechnungslegung auf das Konto 6114229 bei der Pommerschen Volksbank, BLZ 130 910 54 einzuzahlen.

5. Nutzungsrechte:

Alle Rechte am wild-east Zimmerbuchngssystem liegen bei der wild-east marketing GmbH & Co. KG. Bei
Einrichtung raumt wild-east eine nicht tibertragbare Befugnis zur Benutzung des Programms ein.
Dazugehorige Dokumentation und Konzepte sind nur fiir den eigenen Gebrauch bestimmt. Alle
Vereinbarungen mit den Ferienanlagen Riigen sind nur giltig, wenn sie in schriftlicher Form und von beiden
Seiten unterzeichnet worden sind. Bei allen sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Streitigkeiten ist
der Gerichtsstand und Erfullungsort Bergen auf Riigen Deutschland.
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6. Daten

Die Firma wild-east-marketing GmbH & Co. KG und FERIENANLAGEN RUGEN verpflichtet sich laut
Datenschutzgesetz, die im Zimmer-Onlinebuchungssystem befindlichen Daten streng vertraulich zu
behandeln. Die Nutzung fur eigene Zwecke, die offentliche Bekanntmachung und Weitergabe an Dritte sind
ausgeschlossen.

Der Nutzer hat Gibermittelte Passworte geheim zu halten und ist bei Verdacht des Missbrauchs durch
nichtberechtigte Dritte verpflichtet, den Provider von diesem Verdacht in Kenntnis zu setzen, ebenso setzt
der Provider bei Verdacht des Missbrauchs der Passworter den Nutzer in Kenntnis.

7. Doppelbelegung von Unterkiinften:

Fur den Fall, dass durch die nicht sachgerechte Nutzung des Onlinebuchungssystems in Bezug auf die
Freischaltung / Belegung von Buchungszeitraumen es zu Doppelbelegungen von Unterkiinften kommt, muss
dem Gast, der Uber das Onlinebuchungssystem selbst eingebucht hat oder Uber einen Vermittler eingebucht
wurde, Vorrang gewahrt werden. Das heil3t, dass der Gast der tber das Onlinebuchungssystem vermittelt
wurde Anspruch auf seine gebucht Unterkunft hat.

8. Geschafts—Vermittlungsbedingungen fir die Online-Vermittlung von Unterkiinften

Das Online-Buchungssystem der Firma wild-east marketing GmbH & KG ist Vermittlungsmedium.

Der Vertrag kommt ausschlieBlich zwischen dem Beherbergungsunternehmen und dem Gast zustande. Die
wild-east marketing GmbH & Co. KG und die FERIENANLAGEN RUGEN sind nicht Reiseveranstalter im
Sinne

der 88 651a ff. BGB.

Die FERIENANLAGEN RUGEN stellt das Buchungssystem zur Verfiigung. Gebuchte Leistungen vermittelt
FERIENANLAGEN RUGEN im Namen und auf Rechnung des Vermieters. Die FERIENANLAGEN RUGEN
bietet im Namen der Vermieter Unterklnfte an.

Die wild-east marketing GmbH & Co. KG haftet nur fir die Tatigkeit als Betreiber des Online-
Buchungssystems. Die Haftung beschrankt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Eine Haftung ftir
einfache Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen. Im Falle von Ubermittlungsstérungen im Kommunikationsnetz
sowie Stérungen resultierend aus hdoherer Gewalt oder Streiks und finanzieller Schaden kann die wild-east
GmbH & Co KG nicht haftbar gemacht werden.

Anspriiche wegen nicht vertragsgeméaRer Erbringung der Beherbergungsleistungen sind unverzuglich und
ausschlief3lich an das jeweilige Beherbergungsunternehmen zu richten. Die Anspriiche aus diesem Vertrag
verjahren 6 Monate nach Ende des Vertrages.

2. Vermittlung und zusétzliche Serviceleistung

2.1 Vermittlung & Schliisselservice an der Rezeption der FERIENANLAGEN RUGEN in Géhren
(nur zu den Offnungszeiten der Rezeption)

2.2. Vermittlung, Schlisselservice & Reinigungsservice
(nur in Goéhren, Sellin, Baabe, Middelhagen, Lobbe, Alt Reddevitz)

2.3. Vermittlung, Schlisselservice, Reinigungsservice & Hausmeisterservice
(nur in Goéhren, Sellin, Baabe, Middelhagen, Lobbe, Alt Reddevitz)
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Die Ferienanlagen Rigen treten als Vermittlungspartner auf. Beim Zustandekommen eines
Vermittlungsvertrages sind die Vertragspartner der Gast und der Vermieter. Der Vermieter hat nur
gegeniiber dem Mieter unmittelbar Anspruch auf Vertragserfiillung. Die FERIENANLAGEN RUGEN
vermittelt das Objekt des Vermieters selbst oder lGiber Vertriebssysteme. Der Vermieter stellt der
FERIENANLAGEN RUGEN die erforderlichen Daten {iber die Unterkunft zur Verfiigung. Folgende
Vertragsbestandteile haben ausschlief3lich Gultigkeit fur Eigentimer, die sich fir eine Vermittlung &
Serviceleistung nach 2.1, 2.2, oder 2,3 entschieden haben.

1 Rechte & Pflichten

1. Die FERIENANLAGEN RUGEN verpflichtet sich, die Unterkunft an Urlaubsgaste zu vermieten und dabei
stets die Interessen des Eigentiimers zu wahren und gegenuber Dritten zu vertreten.
2. Die FERIENANLAGEN RUGEN tiibernimmt im Einzelnen die folgenden Aufgaben und Pflichten:

a) Erstellen von geeigneten Gasteinformationen, Werbematerialien, Gasteservice.

b) Abschluss von Mietvertragen fir befristete Urlaubszeiten mit Gasten

c) Abwicklung der jeweiligen Mietverhdltnisse, d.h. Empfang, Check-In und Betreuung der Mieter
wahrend des Aufenthaltes, sowie alle im Zusammenhang mit dem Mietverhdltnis stehenden
Aufgaben.

d) Vermittlung und Kontrolle der Reinigung der Unterkunft nach jedem Géastewechsel.

e) Vermittlung und Kontrolle der Mietwasche und des Waschewechsels.

f)  Uberpriifung und Kontrolle der Unterkunft auf ordnungsgeméaRen Zustand und Vollstandigkeit des
Inventars. Schaden, dir durch den Mieter verursacht wurden und somit einen Schaden des
Eigentiimers darstellen, sind mit dem jeweiligen Mieter unter Ausschopfung aller zumutbaren
Moglichkeiten zu regeln und auf Kosten der FERIENANLAGEN RUGEN geltend zu machen. Der
deliktische Anspruch des Verpéachters bleibt hiervon unberthrt.

Die Eigentumswohnung ist komplett mdébliert und mit allen Gebrauchsgegenstanden des téglichen Bedarfs
vom Eigentiimer zur Verfigung zu stellen. Die FERIENANLAGEN RUGEN wird dafiir Sorge tragen, dass der
ordnungsgemalfe Zustand erhalten bleibt und von den Mietern verloren gegangene oder zerstérte
Gegenstande ersetzt werden.

Der Eigentimer wird auf seine Kosten die durch Verschlie? unbrauchbaren Gegenstande ersetzen. Gleiches
gilt fiir Schaden, die bei Auszug des Mieters verborgen geblieben sind. Die FERIENANLAGEN RUGEN wird
den Eigentimer Uber den notwenigen Ersatz rechtzeitig unterrichten.

Kosten fir die Instandhaltung, Reparaturen und Ersatzbeschaffungen der Wohnungseinrichtung, sowie von
anderen Gegenstanden werden Uber den Eigentiimer abgerechnet.

2. Haftung

1. Die FERIENANLAGEN RUGEN haften nicht fiir die Beschadigung der Eigentumswohnung sowie der
Einrichtungsgegenstande durch den Mieter, also die Ferien- bzw. Urlaubsgaste, soweit Sie es nicht
grob fahrlassig unterlassen hat, die Beschadigungen festzustellen und gegentiber den Mietern einen
Schadensersatzanspruch geltend zu machen.

2. Die FERIENANLAGEN RUGEN wird mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns die Auswahl! der
Mieter sowie die Uberwachung der Nutzung der von ihr vermieteten Wohnung vornehmen. Eine
weitergehende Haftung, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen entgangenem
Gewinn, ist ausgeschlossen, soweit nicht z.B. wegen Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, zwingend
gehaftet wird.

3. Abrechnung
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1. Anzahlung und Restzahlung wird vom Gast direkt auf das Konto des Eigentiimers gezahlt. Der
Eigentimer hat mehrere Mdglichkeiten zu welchem Zeitpunkt die Anzahlung und die Restzahlung
erfolgen sollen. (siehe Datenabfragebogen)

2. Der Eigentiimer erhélt von den FERIENANLAGEN RUGEN eine Provisionsabrechnung in der
vereinbarten Hohe zzgl. Mwst.

4. Datenpflege

Die FERIENANLAGEN RUGEN ist verpflichten, die ihm vom Vermieter gelieferten Daten sorgféltig zu
verarbeiten und zu pflegen. Bei der Vermittlung stellt der Vermieter ein Kontingent zur Verfiigung, das der
FERIENANLAGEN RUGEN bis auf Widerruf zur Verfiigung steht. Dieses Kontingent, fiir Buchungen durch
die FERIENANLAGEN RUGEN, muss durch den Vermieter freigehalten werden. Die Datenpflege der
Unterkunft wird von den FERIENANLAGEN RUGEN vorgenommen, je nach Absprache.

Bei eigenstéandiger Pflege der Daten Uber den Internetzugang (Mini-Account) sind diese vom Vermieter
selbst zu pflegen.

Bei der Pflege der Daten durch die FERIENANLAGEN RUGEN muss die Information schriftlich erfolgen per
Fax oder e-Mail. Der Vermieter erhalt Uber jede getétigte Buchung eine Bestatigung per e-Mail oder Fax.

Folgende Vertragsbestandteile haben fir alle Eigentimer Gultigkeit.
Objektdaten

Samtliche textliche Beschreibungen, sowie Objekt- und Zimmerbilder, mussen der FERIENANLAGEN
RUGEN vom Vermieter zur Verfigung gestellt werden.

Alle Objektinformationen buchbarer Wohneinheiten missen exakt und explizit den Gegebenheiten vor Ort
und der Realitat der Unterkunft entsprechen.

Die Angabe von Sternen ist nur fir qualifizierte Unterkiinfte durch den DTV (TIN-Sterne) und DeHoGa
zulassig.

Bei begriindeten Zweifeln an der Ubereinstimmung samtlicher Objektinformationen im
Onlinebuchungssystem und der Realitat vor Ort, behalt sich der Provider das Recht vor, den Zimmerbesitzer
vom Systembetrieb auszuschlief3en.

Vertragsdauer

Dieser Vertrag beginnt am:

und hat eine Laufzeit von: 1 Jahr
(Verlangerung um jeweils ein Jahr, falls keine Kiindigung innerhalb der vereinbarten Frist)

Kundigung

Dieser Vertrag kann von beiden Partnern mit einer Frist von 4 Wochen zum Quartalsende gekiindigt werden.
Die Kiundigung muss per Einschreiben erfolgen. Wird der Vertrag zum Ende der Laufzeit nicht gekiindigt,
verlangert er sich um den gleichen Zeitraum. Fiur den Fall eines erheblichen Verstol3es des Nutzers gegen
seine Vertragspflichten oder eines Zahlungsverzuges von mehr als vier Wochen ist der Provider berechtigt,
den Vertrag fristlos zu kiindigen.

Beim Vorliegen begrindeter Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers kann ein neuer Vertrag nur
bei Leistung einer Kaution sowie dem Ausgleich aller offen stehenden Rechnungen zustande kommen.
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Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit
der Ubrigen Bestimmungen dieser Vereinbarung unberiihrt. Die Parteien verpflichten sich fiir diesen Fall eine
rechtlich wirksame, dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Klausel méglichst nahe kommende
Regelung zu vereinbaren. Gleiches gilt fur den Fall einer regelungsbeduirftigen Lucke.

Mundliche Abreden sind nicht getroffen und enthalten somit keine Gilltigkeit. Anderungen dieses Vertrages
bedirfen der Schriftform. Dieses gilt auch fiir die Vereinbarung Uber die Ab&nderung der Schriftform.
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